Effektive Schaden-
bearbeitung - Vermeidung
von Rechnungskiirzungen

Rechnungskiirzungen durch Versicherer sind seit Jahren eins der
wichtigsten Branchenthemen. Viele Werkstétten wissen nicht, wie sie
darauf reagieren sollen, denn manche Kiirzung wirkt willkiirlich oder
unbegriindet. Dennoch halten sie still - denn sie rechnen sich keine
Chancen aus, ihre Anspriiche durchzusetzen.

Ziel des Seminars ist es, die Schadenbearbeitung in Threm Unter-
nehmen effektiver und rechtssicher zu gestalten und Rechnungskir-
zungen von vornherein méglichst auszuschlieBen. lhnen werden
rechtliche Grundlagen und konkrete Ratschlége vermittelt, wie
Reparaturkosten im Haftpflicht- oder Kaskofall geltend gemacht wer-
den und wie Sie auf Rechnungskiirzungen reagieren kénnen.

Leitung Matthias Nickel,

Rechtsanwalt
Daver 1 Tag
Gebiihren Standard 349 Euro

Repanet Mitglieder 249  Euro
(alle Preise zzgl. MwSt.)

Seminarpaket 2
Richtig kalkulieren &
Vermeidung von Rechnungs-
kiirzungen

Mit diesem Seminarpaket optimieren Sie lhre Prozesse so, dass
die Zusammenarbeit mit Schadensteverern und Versicherern

méglichst reibungslos verléuft. Sie lernen, Schéden so zu kalku-

lieren, dass es nicht zu Rechnungskiirzungen oder Streitigkeiten
kommt. Es werden zudem rechtliche Grundlagen und handfeste
Hinweise vermittelt, um Reparaturkosten geltend zu machen
und auf Rechnungskiirzungen angemessen zu reagieren.

Die beiden Seminare finden an direkt aufeinanderfolgenden
Tagen statt. Sie kdnnen im Paket oder einzeln gebucht werden

(vgl. dazu S. 20 und 21).

Leitung Tobias Metzner,
Kfz-Sachversténdiger

Matthias Nickel,

Rechtsanwalt

Gebihren

Repanet Mitglieder

(alle Preise zzgl. MwSt.)

21



